KiNneiln

Centrum Rehabilitacji i Przygotowania Motorycznego

REGULAMIN PAKIETOW

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Regulamin dotyczy pakietéw ustug oferowanych przez Kinein Sp. z 0.0.

1.2. Pakiet za kwote 1650 zt obejmuje 10 wizyt trwajgcych 60 min lub 45 min (w zaleznosci od wybranej ustugi).
1.3. Pakiet za kwote 2200 zt obejmuje 10 wizyt trwajgcych 90 min.

2. Zakup pakietu

2.1. Pakiet mozna zakupi¢ osobiscie w siedzibie Kinein Sp. z o0.0.

2.2. Po dokonaniu zakupu, klient otrzymuje potwierdzenie w formie elektronicznej lub papierowe;j (faktura lub
paragon).

3. Realizacja pakietu
3.1. Wizyty w ramach pakietu muszg by¢ realizowane w okresie 6 miesiecy od daty zakupu.

4. Zasady odwotywania wizyt
4.1. Wizyte nalezy odwota¢ minimum 20 godzin przed jej planowanym terminem.
4.2. W przypadku braku odwotania wizyty, nieodwotana wizyta zostaje Sciggnieta z pakietu.

5. Zasady korzystania z wizyt

5.1. Klient ma prawo do skorzystania z wizyt tylko przez siebie w przypadku pakietu indywidualnego. W
przypadku pakietu uniwersalnego, wizyty moga by¢ zrealizowang przez kazdg osobe wskazana przy zakupie
pakietu.

5.2. Wizyty sa niezbywalne i nie podlegajg wymianie na inne ustugi.

6. Warunki zdrowotne

6.1. Klient zobowigzany jest do poinformowania terapeuty o wszelkich problemach zdrowotnych przed
rozpoczeciem sesji.

6.2. W przypadku wystapienia przeciwwskazan do rehabilitacji, Kinein Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do
odmowy wykonania ustugi.

7. Reklamacje

7.1. W przypadku reklamacji dotyczacej jakosci ustug, klient ma prawo do zgtoszenia uwag do Kinein Sp. z 0.0. w
ciggu 14 dni od daty wykonania ustugi.

7.2. Reklamacje bedga rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych.

8. Ochrona danych osobowych

8.1. Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach zwigzanych z realizacjg pakietu
treningow.

8.2. Dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

9. Postanowienia koricowe
9.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowej https://kinein.pl.
9.2. Kinein Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, o czym klienci zostang poinformowani.

Kontakt W przypadku pytan lub watpliwosci, prosimy o kontakt z naszym biurem obstugi klienta pod numerem
telefonu +48 606 668 908 lub adresem e-mail kinein.poznan@gmail.com.

(imie i nazwisko pacjenta, podpis, data)
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NIP: 8943226868 Polska



